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RAHBAR FAOLIYATI SAMARADORLIGIDA PSIXOLOGIK
SALOMATLIKNING O‘RNI

Annotatsiya: Rahbarning shaxsiy rivojlanish va psixologik salomatlik
hozirgi kunda ruhiy va psixologik sog‘liq muammolari mahalliy fanlarda faol
o‘rganilmoqda. Psixologiya ushbu muammolarni hal qilishda, birinchi navbatda,
psixologik ta'lim xizmatining rivojlanishi bilan bog‘liq muhim munosabatlar
keltirib o’tilgan.

Kalit so’zlar : ruhiyat, ong , aql, sog’lik, psixik salomatlik, rivojlanish, davr ,
bosgich, mexanizm, mohiyat, rahbar .

Rahbar kadrlar muammosini o‘rganish psixologiya tarixida sezilarli darajada
o‘rin egallaydi. Buning asosiy sababi sotsiologiya, sotsial psixologiyaning tarixiy
etyudlarida rahbarning ijtimoiy turmushdagi roli, mamlakat, xalq taqdiridagi
mas’ulligi, taraqqiyot (progress), farovonlik, baxtli turmush ko‘p jihatdan uning

shaxsiyatiga, faoliyatiga, qobiliyatiga, agl-zakovatiga bog‘liq ekanligi bayon
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qilingan. Mutafakkir ajdodlarimiz ta’limotlarida, xalq ijodiyotida adolatli va
adolatsiz shoh to‘g‘risidagi ma’lumotlar xaddan ziyod ko‘p. Abu Rayhon Beruniy
asarlarida, Al- Farobiy qo‘lyozmalarida rahbar (yuksak lavozim egallaganlar
nazarda tutiladi) insonlarning shaxsiy fazilatlari, ularning oldida turadigan
murakkab, ma’suliyatli vazifalar, ayrim illatlarning oldini olish va bartaraf gilish
yo‘l-yo‘riqlari bo‘yicha ibratli fikrlar bildirilgan. Aynigsa, rahbarning fahm-
farosati, donishmandligi, haqgo‘yligi, xalgparvarligi, insof diyonatligi,
saxovatpeshaligi ilmiy-amaliy namunalar asosida ta’kidlab o‘tilgan

Vatandosh shoir va yozuvchilar ijodiyotida, folklorda saxiylik-ochko‘zlik
bir-biriga keskin garama-qarshi qo‘yilib, ular insofga chagqirilgan. Davlatning u
yoki bu lavozimida amaldorlik qilgan kishilarning ruhiy dunyosi xalq
donishmandligi namunalarida o°z ifodasini topgan.

Jahon falsafa fanida inson muammosi, jamiyat va individ, boshgarish
masalasi nugtai nazaridan mazkur mavzu talgin qilingan. Faylasuflarning
garashlarini tahlil qgilish tadgigotimiz predmetiga, vazifasiga kirmaganligi uchun
ularning ta’limotiga to‘xtalmaymiz. Asosiy mulohozalarimizni ilmiy psixologiyaga
munosib hissa qo‘shgan rus psixologlari asarining tahlilidan boshlaymiz.

S.L.Rubinshteyn o‘zining keng gamrovli garashlarida nafaqat psixologiya
fanining prinsiplari (tamoyillari) bo‘lmish determinizm, ong va faoliyat birligi,
taragqgiyot, monizm kabilardan tashgari shaxs kamoloti muammosiga ham alohida
ahamiyat bergan. S.L.Rubinshteyn “Inson olami” (“Umumiy psixologiya
muammolari” asarining so‘ngi bobi) asarida inson — Dbiosfera (nosfera)
munosabatlari nafagat alohida olingan shaxsga bog‘liq ekanligi, balki jamoa va
uning rahbari, hamkorlik faoliyatining natijasi, mahsuli xuddi shu munosabatning
negizi bo‘lishini puxta iboralar orqali dalillab berishga erishadi. Uning fikricha,
rahbarning eng asosiy xususiyati — bu atrof-muhitning subsensor tarzda aks ettira
olishdir. lrodaviy sifatlar negizi motivatsion-hissiy, kognitiv va regulyativ
jabxalarning harakatlanuvchi ekanligi shaxsning o‘zini o‘zi  boshqarish

imkoniyatidan kelib chigib bildirilgan fikrdir. Rahbarning regulyativ xususiyati
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jamoa faoliyatida va uni maqgsadga muvofiq ravishda yo‘naltirish tufayli ijobiy
natijalar, mahsullarga erishish mumkinligi ta’kidlab o‘tadi.

S.L.Rubinshteyn asarlarida shaxslararo munosabat xususiyatlari (gorizontal,
vertikal, shaxsiy, rasmiy va hokazo) to‘g‘risida, shuningdek, rahbarning ish
uslublari bo‘yicha, (demokrativ, avtoritar, liberal) muayyan fikrlar bildirilgan va
ularni takomillashtirish yo‘llari ko‘rsatib o‘tilgan.

A.N.Leontev talimotiga binoan, rahbar emotsiyasi, motivatsiyasi, ehtiyoji
uning shaxsiyatini belgilovchi asosiy omillar bo‘lib hisoblanadi. Ichki
qo‘zg‘atuvchilarning qat’iyatligi, barqarorligi shaxsning mukammalligini bildiradi
va hamkorlik faoliyatini vujudga keltirishga puxta negiz hozirlaydi. Sub’ektga
sub’ektiv munosabatni amalga oshirish davomida rahbarlikning muayyan sifatlari
shakllanib boradi va asta-sekin ish uslublari, shaxslararo munosabatlar shakllari
egallanadi. Rahbar uchun ma’no kasb etuvchi motivatsiya uning faoliyatini
boshqgarishga zarur shart-sharoitlaryaratadi, buning natijasida nizoli vaziyatlarni
bartaraf etish imkoniyati tug‘iladi.

B.G.Ananev o‘zining ijtimoiy psixologiyaga bag‘ishlangan asarlarida asosan
uch omilga: 1) shaxslararo munosabatdagi ijtimoiy-psixologik holatga; 2) mazkur
munosabatdagi liderlik  xususiyatlariga; 3) hamkorlikdagi tashkilotchilik
qobiliyatiga e’tiborni qaratadi. Bizningcha, ularning har qaysisi o‘ziga xos mezon
vazifasini bajara oladi, natijada rasmiy va norasmiy liderlar, ularning universal,
vaziyatbop, ijodiy, ijro etuvchi rahbar tiplariga ajratish imkonini yaratadi. Rahbar
rasmiy lider bo‘lganligi tufayli uning tiplari ko‘p jihatdan shaxsning yetukligiga
bog‘lig. Binobarin, universallik, keng qamrovga ega bo‘lishlik uning puxta ruhiy
mubhit, cheksiz ijobiy boshgaruv imkoniyatiga ega ekanligidan dalolat beradi.
Uning shu wuslublari ichidan bittasining ustuvorligi mehnat mas’ulining
samaradorligini oshirishga yoki kamaytirishga olib kelishi B.G.Ananev
tomonidan chuqur va ishontirarli darajada talgin qilinadi. B.F.Lomov ijtimoiy
psixologiyaning yangi sohalari bo‘yicha tadqiqot ishlari olib borgan
psixologlardan biri bo‘lib hisoblanadi. B.F.Lomov 0°z izlanishlaridan bir nechta

yo‘nalishlarni gamrab oladi:
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1) muomala — faoliyat, jarayon, fikr uzatish vositasi sifatida;

2) garor gabul qgilish tiplari, vositalari va undlagi bilvositalik va bevositalik
Xususiyatlari roli;

3) hamkorlik faoliyatining tuzilmasi va uning o‘ziga xos tavsiflari;

4) rahbar kadrlar faoliyatining tuzilishi;

5) rahbarning tiplari va ish uslublari va boshqalar. B.F.Lomovning rahbar
faoliyatiga nisbatan o‘ziga xos yondoshuvi hamda uning yaxlit tuzilishiga ega
ekanligi to‘g‘risidagi mulohazalari muhim ahamiyatga, hamkorlik faoliyatiga
tizimli va majmuaviy yondoshuvlar boshgaruvning muayyan asosda ro‘yobga
chigarish imkoniyati mavjudligi yuzasidan bildirilgan fikrlar rahbar psixologiyasi
uchun alohida ahamiyat kasb etadi. B.F.Lomovning faoliyatga yondashuvdagi
(operatorlik, muhandislik, nozimlik) yangicha munosabat ularni boshgarish uchun
rahbar kasbida muayyan fazilatlar, operativlik, ishchanlik, serg‘ayratlik
xususiyatlari mavjud bo‘lishini taqozo etadi. Muoamala va faoliyatdagi izchillik
ish harakatlari oddiydan murakkabga va undan yanada ijodiylikni talab giluvchi
vaziyatga o‘sib o‘tish rahbardan maxsus qobiliyatlar, amaliy ko‘nikmalar va
malakalarni  shakllangan bo‘lishining zaruriyatga aylantiradi, maxsuldorlik,
samaradorlik kelib chiqishini ro‘y-rost ta’minlaydi. A.G.Kovalev mazkur
muammoga ko‘p qirrali yondashishga intiladi va bu boradi muayyan
muvaffaqiyatlarni qo‘lga kiritadi. Tadqiqotning birinchi masalasi jamoadagi
nizolar va ularning oldini olishga bag‘ishlanadi. Bunda nizoning psixologik talqini,
kelib chiqish sabablari, tasniflash mezonlari, tamoyillari oldini olib yo‘llari va
bartaraf etish vositalari yuzasidan mulohaza yuritiladi. Tadgiqotning ikkinchi
muammosi garor gabul gilish (garorga kelish) psixologiyasi va ijroni tashkillashni
o‘rganishdan iboratdir. Rahbar tomonidan qaror gabul qilishning bosqichlari, uni
jjro etishning tashkillashtirish, jamoa va rahbar faolligini rag‘batlantirish vositalari
to‘g‘risida atroflicha mulohaza yuritiladi.

Tadgigotning yana bir jabhasi jamoaga va shaxsga nisbatan rahbarning
murojaat gilishi va munosabati uslubiga garatiladi. A.G.Kovalev munosabatlar

psixologiyasi, simpatiya munosabati va rahbarlik, prinsipiallik odamlarga nisbatan
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rahbarni munosabatining ijtimoiy, umumiy ko‘rsatkichi ekanligi, murojatning
o‘ziga xo0s Xususiyatlari, variatsiyalari, invariantlari, shakllari, bosqichlari
yuzasidan ma’lumotlar tahlil qilinadi. Rahbarning maxsus qobiliyatlari va unga
tayyorgarlik masalasi monografik tadgigotning asosini tashkilgiladi. Xuddi shu
boisdan taqdigotning tartiblari original atamalar orgali mohiyati ochiladi va
tuzilmali jabhalarni talgin etiladi, natijada izlanishning konseptual modeli
yaratiladi. Jumladan, 1) jamoani boshqgarish — fan va san’at; 2) mehnatga kasbiy
psixologik tayyorgarlik; 3) rahbarning tashkilotchilik gobiliyati; 4) rahbarning
pedagogik qobiliyatlari; 5) rahbarning tashkilotchilik faoliyatining yuksak
namunalari; 6) rahbar qobiliyatlarini rivojlantirish va tayyorgarlikni
takomillashtirish yo‘l-yo‘riqlari kabilar.

Shaxsiy rivojlanish va psixologik salomatlik hozirgi kunda ruhiy va
psixologik sog‘lig muammolari mahalliy fanlarda faol o‘rganilmoqda. Psixologiya
ushbu muammolarni hal gilishda, birinchi navbatda, psixologik ta'lim xizmatining
rivojlanishi bilan bog‘liq muhim hissa qo‘shadi. Atamasi “psixologik salomatlik™
Ushbu kontseptsiyaga, uning fikricha, agliy salomatlik fenomeni bilan alogani I.V.
Dubrovina kiritdi. Dubrovinaning so‘zlariga ko‘ra, psixologik salomatlik ruhiy
salomatlikning bir gismidir, u "shaxsiyatni" umuman anglatadi va "inson ruhining
eng Yyugori namoyishlari” bilan belgilanadi. Qatnashchilarga astma sabab
bo‘lganligi sababli, polen astma holati qayd etilganligi ta'kidlandi. Shuningdek,
ishtirokchilarga ruhiy buzilishlarning sabablari ular tartibsizlikni ganchalik
tezlashtirganiga qarab o‘zgarishi mumkinligi va ular tezda o‘zlarining sabablarini
va uzoqroq sabablarini o‘zlarining ro‘yxatiga kiritishlari kerakligi haqida ma'lumot
berildi. Ushbu ko‘rsatma kasalliklarning asosiy sabablarini, shuningdek xatti-
harakatlarga ta'sir giluvchi bevosita sabablarni aniglashga qgaratilgan. VVa nihoyat,
ishtirokchilarga sabablarni sanab o‘tgandan so‘ng, ularning har biri 1 dan 10 gacha
bo‘lgan shkalada ganchalik muhim yoki kuchli ekanligini baholashlari kerakligi
haqida ko‘rsatma berildi. Agar psixologik sog‘lomlik haqidagi g‘oyalarning paydo
bo‘lishining tarixiy tomoniga murojaat gilsak, ular Shargda birinchi marta

shakllana boshlaydilar. Qadimgi Hindistonda miloddan avvalgi 6 asr Vedalar
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sog‘lom turmush tarzining asosiy qoidalarini shakllantirishadi. Ulardan biri
psixikaning bargaror muvozanatiga erishishdir. Ushbu muvozanatga erishish
uchun birinchi va zaruriy shart - bu to‘liq ichki erkinlik, odamning jismoniy va
ruhiy ekologik omillarga qattiq bog‘ligligi yo‘qligi. Ichki muvozanatni o‘rnatishga
olib keladigan yana bir yo‘l yurak, sevgi yo‘li edi. Erkinlik baxsh etadigan
muhabbat bxakti yogasida odamni, bir guruh odamlarni sevish emas, balki bu
dunyodagi barcha tirik mavjudotga bo‘lgan muhabbat borliq mohiyatining eng
yugori ifodasi sifatida tushuniladi. Ichki erkinlikka erishishning uchinchi usuli -
aql, aql yo‘li - jana-yoga taklif qildi, unda birorta ham yogi bilimdan voz
kechmasligi kerak, chunki u hayotiylikni oshiradi. Astma misolidan foydalanib,
ishtirokchilarga agar "yoshligida sigaret chekishni* zaif omil deb hisoblasangiz,
bu ko‘rsatkichni 2 martagacha baholash mumkin va agar "stress" nuqtai nazaridan
kuchliroq rol o‘ynasa deb aytilgan. astma, deb baholanishi mumkin. Sabablar
ro‘yxati va tartibsizlikning ahamiyatini baholab bo‘lgandan so‘ng, ishtirokchilar
o‘zlarining sabablari bilan tanishdilar va sabablarni baholash bilan bog‘liq uchta
vazifani bajarishdi. Sharq falsafasida inson aqgli va tanasining birligiga har doim
alohida e'tibor garatilgan. Xullas, xitoy mutafakkirlari tananing nomutanosibligi
aqliy beparvolik natijasida yuzaga keladi deb ishonishgan. Ular beshta og‘rigli
kayfiyatni ajratib ko‘rsatishdi: g‘azab va jahldorlik, tajriba, tashvish va umidsizlik,
gqayg‘u va gayg‘u, qo‘rquv va tashvish. Bunday kayfiyatlarga moyillik, insonning
hayotini gisgartirgan holda, ikkala organning va umuman butun organizmning
energiyasini buzadi va falaj giladi. Quvonch tananing energiya oqimlariga uyg‘un
elastiklik beradi va umrni uzaytiradi. Sabablarni baholash bilan bog‘liq bo‘lgan
vazifalar doirasi va ko‘rsatmalari ishda bir xil edi. Sabablarni baholash bilan
bog‘liq wuchta vazifaning tartibi Lotin kvadratining dizayni yordamida
muvozanatlangan, shunda to‘qqizta tartibsizliklarda har bir vazifa buyurtmaning
har bir bandida bir xil ko‘rinishda bo‘lgan. Psixologik, ekologik va biologik
sabablar o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liglik Tadqiqot oxirida klinisyenlar so‘ralgan
demografik ~ ma'lumotlarni to‘ldirishdi. Xususan, biologik sabab kamroq

psixologik deb hisoblangan va aksincha. Deyarli barcha ishtirokchilar sabablarni
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biologik va psixologik baholash o‘rtasida sezilarli salbiy bog‘liglikni ko‘rsatdilar.
Ushbu shakllar bo‘yicha ijtimoiy ishchilar, psixologlar va psixiatrlar o‘rtasida aniq
farglar mavjud emas. Shuningdek, har bir buzuqlik uchun o‘rtacha biologik,
ekologik va psixologik baholardan foydalanib tahlillarni o‘tkazdik. Tibet
tibbiyotida mashhur "Chjud-shi™ risolasida johillik barcha kasalliklarning keng
targalgan sababi deb hisoblangan. Jaholat, kasal turmush tarzini, abadiy norozilikni
keltirib chiqaradi, og‘riqli, pessimistik his-tuyg‘ularga, halokatli ehtiroslarga,
adolatsiz g‘azabga, odamlarning noroziligiga olib keladi. Har bir narsada me'yorga
kelish, tabiiy tabiiylik va jaholatni yengish insonning jismoniy va agliy
farovonligini belgilaydigan sog‘lom turmush tarzining asosiy tarkibiy gismidir.
Bundan tashqari, biz ishtirokchilar har bir sabab uchun bergan reytinglarning
ahamiyatini hisobga olgan holda shunga o‘xshash tahlillarni o‘tkazdik. Ya'ni, biz
har bir sababning ahamiyatini biologik, psixologik va atrof-muhit nugtai nazaridan
hisobga olgan holda ko‘paytirdik va keyinchalik klinisyen buzuqlikni ko‘rsatgan
barcha sabablarga ko‘ra uning o‘rtacha qiymatini oshirdik. Keyin to‘qqizta
kasallikning har biri uchun 63 ta shifokordan o‘rtacha hisobni oldik. Ushbu
gonuniyatlarning ganday paydo bo‘lganligini o‘rganish uchun biz klinisyenlarning
biologik, psixologik va ekologik deb hisoblaydigan sabablari tarkibini ko‘rib
chiqdik. Sabablarning turlarini taqsimlash to‘g‘risida tushuncha olish uchun biz
sabablarni "biologik" deb tasnifladik, agar ular biologik asoslarni baholash uchun
etti balli shkala bo‘yicha 4 dan yuqori baholangan bo‘lsa, agar ular o‘rtadan yuqori
baholangan bo‘lsa "psixologik". psixologik o‘lchov, va shunga o‘xshash ekologik
sabablarga ko‘ra.

Sharq falsafasi insonni yaxlit atrof-muhit, tabiat, makon bilan uzviy
bog‘laydigan tushunchaga asoslanadi va sog‘ligni saqlashga garatilgan bo‘lib,
insonning kasalliklarga qarshi tura olish imkoniyatlarini aniglaydi. Insonning
psixologik salomatligi hagida ma'lumotlar ham mavjud gadimiy falsafa. Qadimgi
davr mutafakkirlari ushbu hodisadagi o‘ziga xos elementlarni ajratishga harakat
qilishadi. Masalan, Gipokrat “Sog‘lom turmush tarzi to‘g‘risida” risolasida ushbu

hodisani bir gator profilaktika choralariga rioya gilgan holda izlash kerak bo‘lgan
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uyg‘unlik sifatida ko‘rib chiqadi. U asosan insonning jismoniy sog‘lig‘iga

garatilgan. Demokrit ma'naviy ruhni, ya'ni "aglning yaxshi holati" ni tasvirlaydi,

unda ruh tinch va muvozanatli, hech qanday ehtiroslar, qo‘rquvlar yoki boshqa

tajribalar haqida gayg‘urmaydi. Ruhiy kasalliklar sabablarining uchdan bir

gismidan ko‘pi psixologik, ham atrof-muhit jihatidan ko‘rib chiqilgan.
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